
Obrazac za odustanak od ugovora o prodaji na 
daljinu u roku od 14 dana 

Podaci o prodavcu 

Naziv Dellich Create doo

Adresa Gandijeva 155, 11070 Novi Beograd 

Telefon 060 33 55 360 

Podaci o kupcu 

Ime i prezime 

Adresa 

Broj telefona i email adresa 

Datum zaključenja ugovora 

Tekući račun kupca za uplatu sredstava 

Datum prijema robe 

Datum podnošenja obrasca prodavcu 

Razlog povrata (nije obavezno) 

U slučaju odustanka od ugovora, kupac ima pravo na povraćaj novca koji će biti izvršen 
nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu. Prodavac ima pravo da odbije zahtev 
potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što je kupac robom 
neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oštetio. Povrat sredstava potrošaču će se izvršiti na 
žiro račun koji je naveden u obrazcu. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. Podaci 
koje kupac priloži u ovom obrascu služe isključivo za realizaciju povrata i neće se 
upotrebljavati u druge svrhe. 


